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CODISA IMPULSA IGUALDAD ANDALUCIA define la presente Politica de Calidad, para el
desarrollo de las siguientes actividades

. Gestion de la confederacidn de entidades de personas con discapacidad fisica y
organica de Andalucia.
. Desarrollo de programas en el area social: fomento de la vida independiente a

través de la asistencia personal, igualdad, viclencia de género, voluntariado, autonomia
personal, investigacion social, insercion laboral , imparticion de actividades formativas
para insercion laboral . Asesoramiento Laboral v Social.

. Disefio de formacidn privada.

Queriendo demostrar la importancia de la gestion de la calidad en nuestra organizacion,
se establece la presente Politica de Calidad que se basa en los siguientes principios:

- Asequrar la satisfaccidn total de nuestros clientes y usuarios

- Reducir nuestros errores, en especial equellios gue incidan de forma especial en nuestros
clientes ¥ usuarios

L Ser un referente de mejora en el sector

Para lograr estos objetivos es necesario:

- Existencia de umn mayor compromiso con los trabajadores que impulse la Politica de
Calidad establecida.

L Cumplir con los requisitos v una mejora diaria de la eficacia del sistema de Gestidn de
la Calidad.

- Garantizar a los empleados una formacion necesaria para el adecuado desarrollo de su
trabajo.

- Participacidn activa de todos los miembros de la empresa.

- Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios v de nuestros
clientes vy usuarios.

- Definir las funciones y responsabilidades correspondientes a cada puesto de trabajo.

L Satisfacer tanto los requisitos del cliente como los legales vy reglamentarios.

Atendiendo a estos principios, los preceptos a cumplir se recogen en nuestro Sistema de Gestidn
de Calidad, que se declara de obligado cumplimiento.
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